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L'existéncia d'una Oficina de Promocié Econdmica (OPE) dotada de recursos i personalitat propia ja
és en si mateix una declaracié d'intencions pel que fa a la voluntat de I'Ajuntament de Manlleu
d'encarar els reptes relacionats amb l'ocupaci6 i el treball del municipi. L'OPE, entre d'altres
objectius, té clara la voluntat de fer un salt qualitatiu en la prestaci6 de serveis a les persones
emprenedores i, alhora, és conscient que cal actuar sobre la consciencia i personalitat dels joves per
incrementar i millorar I'esperit emprenedor d'aquest col-lectiu. Davant d'aquests reptes, I'OPE ha
impulsat la redaccié d'aquest pla que ha de permetre ampliar el camp d'actuaci6 i planificar noves
politiques orientades a fomentar l'actitud emprenedora i seguir ajudant a la creaci6 de noves

empreses.

L'escenari econdmic i ocupacional que ens esta deixant la suposada darrera fase de la crisi
econdmica demostra que la generacid de llocs de treball és constant, perd amb una evident lentitud
preocupant. A aquesta manca de capacitat de reduir I'atur amb certa celeritat, li hem de sumar la
premissa que una societat amb un percentatge notable d'individus amb competéncies emprenedores
és sindonim d'una societat més prospera, moderna i rica en oportunitats. Lligant aquestes dues
certeses 1'Ajuntament de Manlleu ha entés que cal fer un pas endavant tot implementant un paquet
de mesures i actuacions que generin una actitud emprenedora més estesa entre els joves i

contribueixin en la consolidacié d'aquells nous projectes o negocis sorgits de la iniciativa juvenil.

En els darrers anys l'atencié de l'administracié per influir en la capacitat emprenedora dels
ciutadans ha anat en augment. De fet, la mateixa Generalitat de Catalunya va aprovar un pla per al
foment de 1'esperit emprenedor a les escoles i instituts que s'ha desplegat de manera gradual els
ultims anys. Una de les coses que posava en relleu aquest pla és que cal actuar amb major precocitat i
intensitat a les aules per tal que els joves assumeixin un rol emprenedor en els diferents camps de la
seva vida. Es a dir, més enlla de donar suport a qui ja té una idea, que també és prioritari i continua
sent imprescindible, el major repte és que una proporcié més gran de joves s'inspirin, tinguin enginy

i adquireixin com a natural un comportament emprenedor en el seu dia a dia.

El present document pauta, estructura i descriu politiques i accions a executar a
Manlleu durant el periode 2016-20 i és, en ell mateix, I'eina que ha de permetre afrontar amb
rigor, organitzacio i legitimitat els reptes d'impregnar en els joves un esperit més emprenedor i
facilitar que noves idees es converteixin en nous negocis. Entes aixi, el Pla de Foment de
I'Emprenedoria Juvenil no només constitueix un compendi d’actuacions de cara al futur, sind

també un compromis sincer amb el benestar i la qualitat de vida dels joves de Manlleu.
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Aconseguir fomentar I'emprenedoria entre els joves i donar-los suport.

Promoure, donar suport i col-laborar en les iniciatives emprenedores sorgides de persones joves i

I'acompanyament en els seus projectes, recursos i sinergies.

Full de ruta per fomentar I'emprenedoria

L’objectiu fonamental del present Pla és dotar el municipi de Manlleu d'un full de ruta per als
propers anys susceptible d'incentivar i fomentar I'emprenedoria entre els joves, entenent aquesta
com un ninxol professional que ofereix interessants oportunitats de futur davant d'un mercat
laboral que presenta clars simptomes de saturacié i ha demostrat no tenir capacitat suficient per
absorbir tota l'oferta professional que la societat genera. El concepte d'emprenedoria apareix
sovint, en l'imaginari de moltes persones, connotat de forma esbiaixada. Els durs anys de crisi
economica i les escasses ajudes que tradicionalment ha posat I'administracié al servei de la creacié
d'empreses han forjat una imatge de I'emprenedoria quasi quimeérica, donant peu al desinteres i la
desmotivacié de bona part de la societat, que no concep la posada en marxa d'un projecte propi
com a quelcom factible i/o versemblant, siné6 com una idea ingenua a l'abast de molt pocs i

excessivament carregada de riscos.

Un repte pendent: estrategies equivocades?

Es del tot natural que, en un marc social de creences i consideracions tan poc encoratjadores, la
taxa d'emprenedors de la nostra societat sigui escassa i es trobi a faltar una major motivacié per
part dels joves en relaci6 a eventuals sortides professionals basades en I'autoocupacié. Més encara
si tenim en compte que vivim uns temps en que la volatilitat i la immediatesa de les coses ha fet
penetrar la inseguretat en totes les parcel-les de la vida quotidiana de la gent, desincentivant
I'asumpcié de riscos addicionals als inherents al propi dia a dia. De fet, els minsos resultats
obtinguts habitualment per les administracions publiques en els seus esfor¢os per tractar
d'incrementar el nombre d'emprenedors sén imputables, en bona part, al seu caracter parcial i a un
enfocament que no té prou en compte el fort pes exercit per aquest marc de creences tan poc

favorable a les actituds i iniciatives empresarials.
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En aquest sentit, I'adopcié de mesures encaminades a ajudar o fer més facil l'existencia dels
emprenedors, que sén les més evidents i habitualment més nombroses en tots els plans que s'han
fet sobre aquesta matéria, constitueix només una de les vessants que caldria abordar si es vol
fomentar 1'emprenedoria entre els joves. Essent consicents d'aquesta realitat, des de Mirada Local
hem decidit plantejar el Pla de Foment de I'Emprenedoria des d'una perspectiva més ambiciosa i
proposar actuacions no només per abordar les necessitats dels emprenedors, sin6 també per
tractar d'incidir en el marc social de creences sobre I'emprenedoria que dificulta I'emergencia d'un
major esperit empreendor entre els joves. Es per aixo que hem articulat aquest Pla a partir de dues
vessants, que entenem com a objectius operatius del projecte, clarament diferenciades i a potenciar

de forma independent.

Un nou enfocament: foment de I'actitud emprenedora

D'una banda, el present Pla es proposa incidir en l'estadi previ a l'activitat emprenedora, és a dir,
en les actituds que fan els individus susceptibles d'esdevenir emprenedors. En termes més
col-loquials, el que pretén el Pla és incrementar 1"]'esperit emprenedor”, les ganes i predisposicié a
emprendre iniciatives empresarials, requisit indispensable per a assolir un augment remarcable
dels joves emprenedors. Atés que les actituds, valors i creences es forgen, majoritariament, en la
infantesa i I'adolescéncia, les intervencions emmarcades en aquesta linia de treball tindran com a
public-objectiu, fonamentalment, els manlleuencs i manlleuenques menors de 18 anys. No cal dir
que un dels principals condicionants que caldra afrontar per tal d'assolir una influencia real en
I'esperit emprenedor dels joves és la connotaci6é negativa, la patina de dificultat i impossibilitat,
que es despren del concepte d'emprenedoria, comentada unes linies més amunt. Aixi doncs, caldra
no només treballar i desenvolupar aquelles habilitats i capacitats susceptibles d'estimular la
inquietud emprenedora, sin6 també aportar a l'imaginari dels infants i adolescents models i
exemples d'emprenedoria de caracter exités que contribueixin a educar futurs joves amb menys

por al risc i major inclinacié a l'activitat empresarial.

Més eines i recursos per als emprenedors

[ d'altra banda, el Pla no oblida, tot i que siguin més evidents, les actuacions i mesures orientades a
dotar els emprenedors (ja en actiu) de més eines i recursos per dur a terme amb exit la seva
activitat. Aquest apartat inclou ides i propostes de futur noves, pero també preveu la reformulacié
o millora d'aquelles ja existents que siguin susceptibles d'acomplir millor els seus objectius amb
major o menor dosi de reenfocament. L'objectiu que presideix el treball en aquest ambit és,
basicament, fer la vida dels emprenedors una mica més facil, buscant els instruments i serveis que
els poden ser d'utilitat per fer front a demandes reals del seu dia a dia. L'adequacié a la realitat de
les actuacions proposades sota aquest paraigiies queda garantida, en bona part, per la incorporacié
en el procés de diagnosi d'una fase d'investigacio social participativa, que va permetre realitzar una
sessid de treball amb els propis emprenedors joves del municipi per tal d'analitzar la seva situaci6 i

detectar-ne les principals necessitats.
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El present apartat constitueix un analisi quantitatiu d'aquelles variables de la realitat
sociodemografica i economica de Manlleu considerades rellevants i d'interés per a un millor
coneixement de la situaci6 de I'emprenedoria al municipi, elaborat a partir del recull i I'explotacié
de dades secundaries procedents de I’ IDESCAT, I'INE, el Departament de Treball de la Generalitat,

el Padré Municipal, el programa Hermes de la Diputaci6 de Barcelona, etc.

L’objectiu d’aquesta investigacié quantitativa és obtenir un retrat estadistic rigorés i fidedigne de la
situaci6 del municipi en determinades matéries, molt especialment pel que fa als segments d'edat
compresos entre els 15 i els 34 anys, que servira de marc referencial des del qual abordar i

interpretar les conclusions del procés participatiu.

A fi d’enriquir la fotografia social i econdmica, I'analisi quantitatiu incorpora no només un estudi
dels valors actuals de les diferents variables abordades, sin6 també un breu seguiment de la seva
evoluci6é temporal més recent. A més, s'estableix una comparativa dels valors municipals amb altres

valors considerats de referencia, com son els de la comarca d'Osona.
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Manlleu perd poblacié jove de forma sostinguda i continuada...

El volum demografic de la poblacié jove de Manlleu ha experimentat una important davallada
durant el periode 2007-2015. El conjunt d'individus d'entre 15 i 34 anys ha patituna pérdua
poblacional del 18,6%, repartida de forma desigual entre les diferents franges implicades. Aquesta
tendéncia és compartida per la resta de la comarca, en qué s'aprecien dades de perdua
demografica fins i tot una mica més accentuades i una distribucié de la disminucié també
asimetrica.

...mentre que la resta de franges d'edat presenten una tendéncia al creixement.

La perdua de poblacié jove constitueix un fenomen anomal en I'evolucié demografica de Manlleu,

que el municipi en el seu conjunt presenta una tendencia lleugerament a l'alga. De fet, les franges
juvenils son les Uniques que perden poblacié de forma clara, ja que la resta presenten una evolucié
positiva o marcada per I'estancament.

La perdua demografica més important es concentra en la franja de joves d'entre 20 i 24 anys.

La franja demografica de Manlleu que experimenta una disminucié més accentuada és la compresa
entre els 20 i els 24 anys, que presenta una minva acumulada durant el periode 2007-2014 de més
del 30%, xifra equiparable a la del conjunt de la comarca. Per contra, la franja que pateix una
pérdua d'efectius menys pronunciada és la dels 15 als 19 anys, que tan sols perd el 2,9% dels seus
efectius.

El pes relatiu de la poblacié jove ha disminuit un 5%.

La combinacié del lleuger increment demografic del municipi i la dismnucié numerica de les franges
més joves de la piramide poblacional s'ha traduit en una clara pérdua de pes poblacional per part
dels joves, que passen de representar un 28,5% del total a un 23,8%. La taxa de joventut del
municipi s'ha vist reduida, aixi doncs, en prop de cinc punts percentuals.
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Evolucio de la poblacié juvenil de Manlleu
2007-2014
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Variacio interanual de la poblacié juvenil de Manlleu per franges d'edat
2008-2014
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Des de l'inici de la crisi Manlleu ha perdut fins a un 20% de volum empresarial

La crisi economica ha afectat de forma intensa el volum empresarial de Manlleu, que ha passat de
751 empreses a 599 (20,2% de minva). Aquesta tendéncia és compartida amb I'Osona, pero al
conjunt de la comarca la contraccié és menys acusada (13%).

La perdua de volum empresarial de Manlleu es reparteix de forma asimetrica, amb la construccio
com a principal sector damnificat

El sector principalment responsable de la perdua de volum empresarial de Manlleu és la construccio,
que durant el periode 2007-2015 ha patit una contraccié del 70,3%. A Osona la perdua d'efectius de
la construccié és del 50,7%, 20 punts per sota de Manlleu.

Els sectors economics de Manlleu que demostren una major resisténcia a la crisi son I'agricultura i
els serveis

Les branques d'activitat menys damnificades per la crisi economica sén l'agricultura, que presenta
una gran estabilitat al llarg dels anys, i els serveis, que durant els primers anys pateixen una petita
contraccié pero a partir de 2014 comencen a repuntar fins a situar-se tan sols 4 punts per sota de les
dades anteriors a la crisi. A la comarca d'Osona la dinamica ve a ser si fa no fa la mateixa, amb un
sector serveis que actualment ja esta a tan 1,77 punts percentuals de la situacié anterior a la crisi.

El nombre d'autonoms registrats també ha seguit una tendéncia continuada a la baixa, pero de
forma molt menys accentuada i amb la industria com a gran excepcié

Les dades d'afiliacid al regim d'autonoms de la seguretat social han experimentat una evolucio
similar a les de volum empresarial, pero la caiguda és molt menys pronunciada. Aixi, en el conjunt
del periode el total d'autonoms només s'ha vist reduit en un 4,8%, gracies en bona part al
comportament de la indUstria, que s'ha mantingut estable durant els anys de crisi i a partir del 2014
s'ha disparat en positiu fins a situar-se un 24,5% per sobre de les dades de 2008. La menor afectacio
de la construccio, que "només" ha perdut un 41,9% també ha afavorit que les xifres globals
d'afiliacio resistissin amb enteresa la crisi.
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Evolucio de I'estructura empresarial de Manlleu
2007-2015
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Evolucié de I'afiliacio al régim d'autonoms a Manlleu
2008-2015

== Agricultura
== |ndustria
=== Construccio
=3é=Serveis
= & e O ==
2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
Font: Programa Hermes de la Diputacié de Barcelona
Evolucio de I'afiliacio al régim d'autonoms a Osona
2008-2015
S e
== Agricultura
== Industria
A »
=== Construccio
= Serveis

' e

e —————————

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Font: Programa Hermes de la Diputacié de Barcelona

Pla de Foment de I'EmpresredJuvenil de Manlleu




% de variacio del n2 d'empreses

[
& MIRADA LOCAL

Pérdua de volum empresarial comparat
2008-2015
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L'atur va augmentar notablement amb la crisi, pero ara ja va a la baixa

La taxa d'atur dels joves entre 16 i 24 anys en data 1/12/2015 era del 28,68%, situant-se 9,06 punts
per sobre de la taxa registrada en el primer any de la crisi economica (2008). | en la franja d'entre
25 i 34 anys la taxa d'atur ha passat del 13,03% (2008) al 16,64 (2015). Aquesta tendencia a l'alga,
provocada per la crisi, esta en declivi, ja que en anys anteriors (2011 i 2012) la taxa d'atur havia
arribat a superar el 30% entre els joves de 16 a 24 anys.

La taxa d'atur castiga amb intensitat les diferents franges d'edat juvenils

La franja d'edat juvenil més perjudicada per la crisi economica ha estat la dels joves menors de 24
anys, que l'any 2011 va arribar a superar el 38,28% d'atur, 18,66 punts més que els registrats el
2008. L'atur registrat en la franja d'edat d'entre 25 i 34 anys es situava |'any 2011 sobre el 21,45€,
8,42 punts més respecte el 2008.

Els joves manlleuencs, més afectats per la crisi que la resta de joves de la comarca

En termes d'atur, els joves manlleuencs (16-34 anys) han rebut un major impacte que els seus
homolegs d'Osona si tenim en compte les taxes d'atur respectives. En data 31/12/2015 la taxa
d'atur de Manlleu se situa 11,81 punts per sobre de la taxa de la comarca, mentre que en el primer
any de la crisi I'atur juvenil manlleuenc ja era superior al d'Osona, concretament, 7,42 punts més.
En aquesta linia, el maxim d'atur juvenil registrat a Manlleu (2011) va superar el 25%, mentre que a
la comarca es va quedar en el 11,29% (2011).

La baixada de I'atur no s'explica només per la perdua de poblacié activa; hi ha hagut un descens
efectiu de la desocupacio

La poblacio activa juvenil de Manlleu presenta una evolucid general a la baixa des del 2011.
Tanmateix, aquesta davallada no explica, per si sols, la disminucié de I'atur, ja que en termes
absoluts la baixada de la desocupacié durant aquests darrers anys també és clara: s'ha passat dels
771 joves aturats de 2011 als 470 de desembre de 2015.
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Les linies que segueixen a continuacidé constitueixen un buidatge i classificacié exhaustiu de les
aportacions, opinions, inquietuds i demandes recollits en el marc dels grups de discussié
organitzats amb motiu del Forum Juvenil que va tenir lloc el 13 de novembre de 2015. Oberta a tots
els joves emprenedors de Manlleu, aquesta sessid de treball representa la vessant participativa del
procés de confecci6 del present Pla, que entre els seus objectius té la voluntat d'implementar
mecanismes i recursos d'utilitat per als emprenedors que responguin de forma fidedigna a la

realitat concreta i quotidiana del col-lectiu.

A fi de dotar I'apartat de major rigor i operativitat de lectura, les aportacions han estat classificades
a partir d'un triple criteri. D'una banda, s'ha conservat la independencia de cadascun dels grups de
treball en qué es va dividir la concurrencia, reservant una seccié del present document per a
cadascun d'ells. D'altra banda, s'han classificat les aportacions de cada grup en funcié dels dos
grans ambits tematics abordats en la sessi6: foment de l'actitud emprenedora i obstacles que es
troba I'emprenedor en la seva activitat diaria. Finalment, s'han dividit les conclusions recollides en
cadascun dels ambits tematics en dos grans blocs, distingint les reflexions sobre la situaci6 actual

de les propostes de millora de cara al futur.
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Forum Juvenil
Ordre del dia

Divendres 13 de novembre

1. Presentacio del Regidor de Promocié Economica i Joventut, Eudald Sellares (10 min)

2. Contextualitzacid: aproximacio al concepte d'emprenedoria (20 min)
e queé ésun emprenedor?
e caracteristiques de I'emprenedor?

e sécun emprenedor?

3. Treball en grups (90 min)
Divisié del col-lectiu en dos grups. Cada grup va comptar amb un dinamitzador que es va
encarregar de conduir l'analisi i el treball sobre els segiients ambits:
e Com fomentar l'esperit emprenedor
0 Analisi de la situaci6 i reflexions

0 Propostes de futur

e Obstacles que es troba I'emprenedor en el dia a dia
0 Analisi de la situaci6 i reflexions

0 Propostes de millora

4. Posada en comu (30 min)

Treball dinamic amb targetes i un panell expositor. Els portaveus de cada grup van anar exposant
les diferents conclusions extretes de l'analisi dels diferents ambits abordats i les propostes de futur
recollides. a mesura que s'anaven comentant, les idees i propostes eren penjades en un panell

expositor.

FITXA TECNICA
ASSISTENTS : 13 persones (18-36 anys)
DURACIO: 2h 30m
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FOMENTAR L'ESPERIT EMPRENEDOR

v' L'emprenedor és una persona que fa crea, aporta i millora la societat.
L'emprenedoria és sinonim de progrés. Sense emprenedors les societats
no avancarien

v/ L'actitud i l'esperit emprenedor sorgeixen dels valors i aptituds de la
persona, que els adquireix a partir de 'educacié rebuda

v' Els principals actors que intervenen en el procés educatiu de la persona,
que soén l'escola i la familia, s6n també responsables de la major o menor
actitud emprenedora de cadascu

v' El binomi familia-escola actua com un tot, perd és molt més senzill incidir
en el sistema educatiu que en allo que passa a les cases de la gent

v/ L'art, la creativitat i la musica s6n una font de valors i maneres de fer
susceptibles de fomentar l'esperit i I'actitud emprenedora.

v' L'esport també és una font de valors molt necessaris i adients per al
foment de l'esperit emprenedor

v' L'educacié actual que es presta a les escoles és massa rigida i jerarquica;
déna poc pes a l'alumne i al desenvolupament de les seves capacitats
creatives

v' Els jocs i les dinamiques grupals van perdent protagonisme a mesura que
els alumnes van creixent, pero sén instruments molt atils per despertar la
inquietud i l'esperit creatiu

v' La crisi ha fet emergir una nova modalitat d'emprenedor, cada cop més
estesa: 'emprenedor per necessitat. Es aquella persona que no troba feina
i, davant un escenari laboral precaritzat i de dificil accés, opta per iniciar

el seu propi negoci
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Propostes de millora

v/ Caldria atorgar més pes a les disciplines artistiques dins el programa
académic de les escoles

v/ Cal tendir cap a un model educatiu més horitzontal, de co-construccié de
continguts, en que l'alumne sigui convidat a pensar i aportar

v/ Seria positiu mantenir la practica de jocs i dinamiques grupals al llarg de
tota la trajectoria académica, no només en les edats més joves

v/ Crear una assignatura especifica basada en els valors i les actituds propies
de l'emprenedoria seria molt positiu per al foment d'un major esperit
emprenedor

v' Actualment es transmet la idea que l'emprenedoria és un cami dur i dificil.
Cal dur a terme una major i millor difusié dels recursos de que disposa
l'emprenedor, aixi com dels avantatges i elements positius que duu

associats l'emprenedoria
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OBSTACLES PER A L'EMPRENEDOR

v' El principal obstacle a qué ha de fer front qualsevol emprenedor és la

dificultat de comercialitzar el seu producte, és a dir, vendre i trobar
cliients. Existeix una manca important de formaci6é en aquesta matéria

v/ L'Ajuntament no duu a terme un seguiment prou continuat dels projectes
empresarials nous. Es realitza una primera sessi6 de valoracid, pero
després es deixa 'emprenedor molt sol

v/ Existeix una manca cronica de comunicacié per part de l'Ajuntament en
tots els ambits i, en especial, en relacié als cursos, xerrades i activitats
que es fan en el mén de I'emprenedoria

v' No s'aprofiten prou els canals de comunicacié de que disposa I'OPE. Costa
molt assebentar-se de les coses

v' El personal que presta el suport i seguiment a l'emprenedor tot sovint no
és prou sensible a la realitat de la persona que empren. Cal major empatia
i, sobretot, positivitat. De vegades l'emprenedor necessita que l'animin i,
en canvi, hi ha persones que desencoratgen

v' Tirar endavant un negoci és molt complicat, pero I'Administraci6é encara ho
fa més dificil: quota autonoms, taxes, tramits burocratics, etc. Vivim en

una societat que no té cura dels seus emprenedors
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Propostes de millora

v/ Cal millorar l'atencié que es presta als emprenedors; el seguiment actual
als projectes nous és insuficient

v. LOPE hauria de ser més proactiva pel que fa al suport continuat a
I'emprenedor. No ha d'esperar que l'emprenedor s’hi dirigeixi demanant
ajuda, sin6é que s'ha d'avancar a les seves necessitats

v Manquen xerrades especialitzades encaminades a ajudar els emprenedors
a resoldre el principal problema que es troben en el seu dia a dia: com

vendre?

v/ Caldria incorporar a I'OPE una figura de perfil més "coach", és a dir,
que hagi tirat endavant projectes d'emprenedoria i conegui de
primera ma les dificultats amb que es troba un emprenedor. Aixi el
podria aconsellar millor i animar-lo en moments dificils

v' Crear unes jornades o espai de networking en que els emprenedors
del municipi poguessin conéixer-se, explicar-se els respectius
projectes i explorar potencials sinergies

v" L'OPE necessita millorar la comunicaci6 i difusi6 de les activitats

que organitza i els serveis que ofereix
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FOMENTAR L'ESPERIT EMPRENEDOR

v' El professorat no disposa d'una consigna clara en el foment de l'esperit
emprenedor a l'escola. Segons la personalitat del mestre o professor
l'alumnat rebra més o menys missatges en aquest terreny.

v Tot i que les escoles intenten formar i ensenyar fomentant aquesta actitud,
caldria preveure canvis més formals a 1'escola per tal d'ajudar els alumnes
a adquirir una actitud emprenedora.

v' La familia té un paper destacat en la personalitat i socialitzaci6 del jove,
moltes vegades els pares so6n un referent i un mirall. No obstant, no és
determinant, un jove pot ser emprenedor tot i que no hagi conegut, vist o
experimentat aquestes habilitats a casa seva.

v' Les caracteristiques i qualitats d'una persona emprenedora s'adquireixen
al llarg de l'experiéncia vital. Les diferents situacions i contextos que la
vida ofereix ajuden a conformar una personalitat emprenedora. Les
habilitats d'un emprenedor no s'obtenen d'un any per l'altre, siné que es
troben en permanent evolucié i amb els anys es van millorant i modulant.

v' Les idees per a la creacié d'un negoci sorgeixen i van lligades, en moltes
ocasions, a la formacié rebuda i l'experiéncia viscuda.

v No hi ha una edat concreta per convertir-te en emprenedor. Segons l'estil
de vida i la personalitat de cadascti una persona pot convertir-se en
emprenedora més aviat o més tard.

v El context economic ha fet que molta gent s'hagi passat al camp de
l'autoocupacié i hagi decidit emprendre un projecte personal o professional

com a modus vivendi.
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Propostes de millora

v La comunitat educativa juga un rol important en el foment de l'esperit
emprenedor, per tant, cal dotar les escoles d'eines i recursos perquée
puguin educar en aquesta linia i de forma gradual segons l'edat.

v' La comunitat educativa ha de proporcionar més informacié als alumnes al
voltant de l'emprenedoria, organitzar xerrades amb persones que hagin
experimentat casos d'exit a nivell personal o professional, i oferir formacié
en mediaci6 i resolucié de conflictes.

v Les escoles, en el seu treball de foment de l'actitud emprenedora, ha
d'adaptar el llenguatge a l'edat dels joves. Iniciar aquesta estrategia de
promocié de l'esperit emprenedor a primaria seria molt positiu ja que és
una bona edat per comencar a entendre certes coses i modular o motivar
aquesta actitud.

v L'emprenedoria existeix en molts terrenys, també en la cultura i
l'associacionisme. En aquest sentit, féra convenient posar en valor el
treball de les entitats del municipi a través d'un acostament d'aquestes a la
poblacié i promocionant-les per mitja d'alguna mostra.

v L'Ajuntament és un altre pilar important des del qual es poden impulsar
activitats per promoure l'emprenedoria com ara conferéncies relacionades
amb la mateéria.

v' Des de l'administraci6 es podria tenir en compte els horaris dels estudiants
i valorar la possibilitat d'obrir 1'Oficina de Promocié Economica (OPE)

algunes tardes.
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OBSTACLES PER A L'EMPRENEDOR

v" L'OPE, en linies generals, funciona correctament i proporciona bons
consells a tots els nivells.

v Hi ha bons professionals, pero seria necessari introduir més
assessorament respecte les ajudes que es poden tramitar i demanar a
l'administracié.

v/ Existeixen moltes raons per les quals una persona no ha d'aventurar-se en
la creacié d'un negoci, com per exemple l'elevada quota d'autonom o la
manca d'incentius fiscals.

v El concurs Innovacat és una bona iniciativa, pero estaria bé obrir el
certamen a altres categories i branques empresarials. Fins i tot crear un
concurs que sigui només per als emprenedors de Manlleu.

v L'emprenedoria cultural en ocasions es veu frenada per la manca de
recursos i espais, actualment hi ha un deficit quant a equipaments
culturals al municipi.

v A l'hora de cercar un local per muntar un negoci és un handicap important
ja que hi ha molts pisos buits, pero a uns preus molt elevats. L'Ajuntament
podria mediar i propiciar acords entre emprenedors que necessiten un
local i propietaris amb locals desocupats.

v/ Obrir segons quin negoci al centre és gairebé impossible donades les
limitacions que ofereix la normativa urbanistica actual.

v' El temps que suposa realitzar una gestié amb l'administracié és molt alt.
Hi ha molt poca agilitats en els tramits burocratics i aixo és un element
més que pot desanimar a molta gent a I'hora d'emprendre un projecte. La

percepci6 és que l'administracié és un obstacle i no un "amic".
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Propostes de millora

v' Una bona iniciativa seria crear una xarxa d'emprenedors de Manlleu i que
aquests estiguessin connectats virtualment i també disposessin d'un lloc
de trobada per compartir inquietuds i aprofitar sinérgies. Les trobades
entre els emprenedors també es podrien enfocar com un espai de
networking i aixd motivaria encara més joves a participar-hi.

v/ L'Ajuntament i 1'Oficina de Promocié Economica ha d'apostar més pel jove
emprenedor de Manlleu i ajudar-lo organitzant activitats com una jornada
global de networking, oferint assessorament a nivell de noves tecnologies
per a empresaris, i organitzant seminaris sobre técniques de negociaci6
amb proveidors i clients o sobre aspectes administratius i fiscals.

v/ L'Ajuntament podria aplicar a Manlleu altres programes que es realitzen a
la comarca sobre emprenedoria i, al mateix temps, promocionar o ajudar
que els projectes locals tinguin notorietat a nivell comarcal.

v' Donat que els inicis de qualsevol emprenedor s6n complexos des d'un punt
de vista economic, féra interessant disposar d'un espai de treball gratuit o
molt economic.

v' Les cooperatives sén forca desconeguades i seria interessant que des de
I'Ajuntament es realitzés alguna acci6 pedagogica sobre el tema ja que és
una bona alternativa per a molts joves que comparteixen una mateixa idea

i no tenen recursos individualment per dur-la a la practica.
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El present apartat té per objectiu identificar les principals linies de treball que cal abordar a fi
d'assolir una major proporcié de joves emprenedors, dotar els infants i adolescents d'una actitud
més procliu a I'emprenedoria i ajudar els emprenedors de Manlleu a consolidar els seus projectes i

tirar-los endavant amb éxit.
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L)

Foment de l'emprenedoria

2]

Suport a l'emprenedoria i a les noves empreses

©

Suport a la creacié de xarxes i aliances

o

Suport del territori a l'emprenedoria jove
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VISUALITZACIO
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La visualitzacid constitueix un exercici previ a la investigaci6 social participativa consistent en la
identificacié i recull dels programes, accions i serveis que els agents municipals (centres
d'ensenyament, administraci6, entitats, etc.) desenvolupen i presten per contribuir a la millora de
'esperit emprenedor dels joves o bé per a facilitar que els joves emprenedors puguin fer realitat o
consolidin el seu projecte empresarial. El proposit de la visualitzacié és dibuixar un retrat sectorial
del mapa de politiques per a I'emprenedor, tot identificant els recursos i possibilitats a 'abast dels

joves emprenedors i empreses ja en funcionament.
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Accio o servei

Categoria

Descripcié

Sensibilitzacié a l'emprendre
(Eix 1)

Sensibilitzacio

Sessions formatives dirigides a
potencials creadors
d'empreses. Es treballa la idea
de negoci, el perfil de
I'emprenedor i s'aporten
reflexions sobre el treball
autonom. També s’analitza el
pla d'empresa com a eina per
estudiar la viabilitat d'un
projecte empresarial.
L'objectiu final de les sessions
és donar a coneixer els factors
clau per crear una empresa,
aixi com també explicar el
paper de I'OPE en el suport a la
creacié d'empreses.

Xerrades informatives als
centres educatius
(Eix 1)

Sensibilitzacio

Xerrades a carrec de
responsables de I'OPE a les
escoles o instituts de Manlleu.
Les tematiques principals de
les xerrades son els seglients:
que és emprendre?, el treball i
les caracteristiques de
I'autonom, exemples de plans
de negoci, com I'Ajuntament
pot ajudar un emprenedor?,
etc.

Servei d'empresa de 1'Oficina
de Promoci6 Economica (OPE)
de I'Ajuntament de Manlleu
(Eix 2)

Suport a I'emprenedori a
I'empresa

El servei inclou assessorament
per constituir una empresa,
analitzar la viabilitat del
projecte o idea, obtenir els
recursos necessaris per a les
inversions inicials i coneixer
com gestionar 'empresa un
cop estigui en funcionament. El
servei d'empresa també ofereix
sessions en grup per informar i
orientar sobre les qiiestions
citades.
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Assessorament per a crear una
empresa en sessions grupals
(Eix 2)

Suport al'emprenedoria
I'empresa

L'assessorament serveix per
orientar els emprenedors en
aquesta primera fase de
creacid de I'empresa, informar
dels passos a seguiriles
obligacions que comporta fer-
se empresari, i explicar el tipus
de suport en que pot comptar
I'emprenedor. Les sessions en
grup també ajuden a compartir
dubtes i inquietuds amb altres
emprenedors. L'objectiu
d'aquest assessorament és
proporcionar la informaci6
basica per poder desenvolupar
un projecte empresarial i,
alhora, acollir la persona en el
procés de suport del servei de
I'OPE.

Assessorament per a crear una
empresa en sessions
individuals
(Eix 2)

Suport a I'emprenedori a
I'empresa

L'assessorament pot consistir
en el suport a la redaccié del
pla d'empresa o en algun dels
seglients ambits sectorials:
economic, financer, comercial,
marqueting, produccid,
tecnologic, legal i normatiu,
organitzacié i recursos
humans, etc. També es fa un
acompanyament tecnic en
temes relacionats amb tramits
municipals d'obres i activitats.

Acompanyament de projectes
empresarials: la roda de
I'emprenedoria
(Eix 2)

Suport al'emprenedoria
I'empresa

Suport integral a la persona
emprenedora en la creacid,
posada en marxa i primers

mesos d'activitat de 'empresa
amb un acompanyament
proper, a mida i d'acord amb
les seves necessitats
concretes.

El procés d'acompanyament
identifica i reflexiona sobre
les habilitats i les
competencies emprenedores,
analitza la viabilitat integral
del projecte d'empresai té
una durada determinada.
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Assistencia tecnica a les
empreses del municipi
(Eix 2)

Suport al'emprenedori a
I'empresa

Aquest servei presta
assessorament i assisténcia
técnica a les empreses que ho
sol-liciten en els ambits
seglients: comercial, espai web,
medi ambient, recursos
humans, habilitats directives,
integracio6 al directori
manlleuempreses.com, etc.

Programa de formacio per a
empreses i emprenedors
(Eix 2)

Formacio

Els departaments de promocio
economica dels ajuntament de
la comarca d'Osona ofereixen
un programa de formacio
anual. En I'edicié d'aquest
2016 va estar enfocat a
millorar les habilitats
empresarials i va comptar amb
sessions formatives en els
segiients camps: planificacié
estrategica, marqueting digital,
gestié comercial, planificacié
economica i financera, i gestid
d'equips, entre altres.

Cafe Comerg
(Eix 3)

Formacio

Café Comerg és I'espai de
trobada dels comerciants de
Manlleu per parlar, conéixer i
debatre sobre temes d'interés
per al sector. En aquest 2016
s'han iniciat els Cafés Eficients
per sensibilitzar i informar
sobre aspectes d'eficiéncia
energeética als establiments
comercials.

Jornades Compartim
experiéncies
(Eix 3)

Formacio

Espai de trobada per a
empresaris que pretén
impulsar el dialeg i l'intercanvi
de coneixements.

manlleuempreses.com
(Eix 2)

Comunicaci6 i facilitacié
d'informacié d'interés per a
I'emprenedor o I'empresari

Es tracta d'un directori en linia
de les empreses de Manlleu
que posa a l'abast de totes les
empreses i comercos del
municipi una eina que permet
contribuir a la promoci6 i
comercialitzacié dels seus
productes o serveis. Aquest
espai digital també facilita la
creacié de nous contactes i
potenciar els negocis a la xarxa.
El web també inclou un cataleg
de naus i solars industrials
disponibles a Manlleu.

Pla de Foment de I'Emprem&dJuvenil de Manlleu




[
& MIRADA LOCAL

A Manlleu fem xarxa
femxarxa.cat

(Eix 3)

Comunicaci6 i facilitacié
d'informacié d'interés per a
I'emprenedor o I'empresari

Es I'espai digital d’informaci6 i
canal d’interés per a les
empreses i les persones

emprenedores. Esta
estructurat en el cos de
noticies, I'article d’opinié,
I'empresa de manlleu i
I'agenda. Aquesta preséncia
d’informaci6 hi és també en els
mitjans escrits Diari de Manlleu
i elter.net

Manlleu en xifres
(Eix 2)

Comunicacid i facilitaci6
d'informacié d'interés per a
I'emprenedor, I'empresa i
I'Ajuntament

Espai d'informaci6 social i
economica que fa de suport a
I'analisiiala presa de
decisions publiques i privades.

Premis Innovacat
www.premisinnovacat.com

(Eix 2)

Foment de la cultura de la
innovacié empresarial

Innovacat és un projecte
public - privat de caracter
bianual que premia el
dinamisme empresarial, el
talent, la creativitat, la
implicaci6 amb el territori ila
innovacié empresarial i social.
L’Ajuntament de Manlleu i les
empreses Bon Preu, Casa
Tarradellas, Girbau, La Farga
Group, Seidor i Technotraf
hem convocat la 6a edici6 dels
Premis Innovacat(2016).

Incentius fiscals per a nous
negocis
(Eix 2)

Suport a I'emprenedori a
I'empresa

Revisi6 de les ordenances
fiscals i les taxes que afecten
directament a empreses,
comergos i emprenedors i
proposta d’incentius fiscals i
nous suposits bonificables.

Concurs d’idees
emprenedores
(Eix 1)

Suport al'emprenedoria
I'empresa

Premis per a projectes
d’estudiants agro-
alimentaris.

Laveu de 'emprenedor
(Eix 2)

Suport a I'emprenedori a
I'empresa

Publicacions i col-laboracions
en mitjans locals i comarcals i
difusié a xarxes socials i
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Microcredits per a la creacio

Suport a I'emprenedori a

Apropar i facilitar I'accés al
financament a les persones

d’empreses ,
(Eix 2) I'empresa emprenedores per a la
creacid de I'empresa.
N Comunicaci6 i facilitacié
Web Manlleu Empreén . . N www.manlleu.cat
i d'informaci6 d'interés per a
(Eix 2) www.femxarxa.cat

I'emprenedor o I'empresari

Cataleg de serveis a
I'emprenedor
(Eix 2)

Comunicaci6 i facilitacié
d'informacié d'interés per a
I'emprenedor o I'empresari

Mapa de serveis de I’Area de
Serveis Personals i Promocié
Economica de ’Ajuntament
de Manlleu (SEPE)

Les cooperatives, a fons
(Eix 1)

Sensibilitzacio

Projecte global de foment de
les iniciatives socials i
solidaries tant noves com
existents.

Subvencions per a I'’empresa,
I’emprenedoria i 'ocupacio
(Eix 2)

Suport al'emprenedoria
I'empresa

Cerca, informacié i
tramitacié de recursos per a

Jornada sobre
emprenedoria social
(Eix 1)

Foment de I'’Economia
Social i Solidaria

Projecte global de foment de
les iniciatives socials i
solidaries tant noves com
existents.
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Eliminem Consell Assessor

Creaci6 d’'una xarxa Comunicaci6 i facilitacié Emprenedoria que l'incloem
d’emprenedors (i empreses) d'informacié d'interés pera | en aquesta actuacié d’'impuls i
(Eix 3) I'emprenedor o I'empresari formaci6 d’'una xarxa

d’emprenedors i empreses.

Formacio per a empreses i

A , . Programa comarcal de
emprenedors (formacio 1 i Suport al'emprenedoria formacié ver emprenedors i
formacio 2) I'empresa empreses 12)016
(Eix 2) P

Xerrades als centres educatius
AR oSl de primaria i secundaria sobre
Educaci6 primaria - p
K Sensibilitzacio foment de la cultura
(Eix 1) . o 0
emprenedora i sensibilitzacio
al'emprendre.

Xerrades als centres educatius
p NP de primaria i secundaria sobre
Educacié Secundaria — .
Fix 1 Sensibilitzacio foment de la cultura
(Eix1) emprenedora i sensibilitzacio
al'emprendre.

Lab Manlleu coworking, nou
espai coworking a Manlleu
des de la creacié d'un espai
d'innovaci6 publica, integrat
per I'Ajuntament i el sector
Viver d’empreses joves Suport al'emprenedoria privat, 1 s.egulnt uha
i X , metodologia innovadora de
(Eix2i3) G ket CO- CONSTRUCCIO. Dirigit a
microempreses de serveis i
professionals per facilitar-los
el treball en un entorn obert i
innovador i fomentar el fer

xarxes.
A f . i e Sessi6 integrada en el
Sessi6 informativa per Comunicaci6 i facilitacié
5 i o . Programa comarcal de
autonoms d'informacié d'interés per a > .
. . . . formacio6 per emprenedors i
(Eix 2) I'emprenedor o I'empresari
empreses 2016
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Aquest apartat consisteix en una relaci6 dels projectes de futur que conformen la part
operativa del present Pla de Foment de I'Emprenedoria de Manlleu. El criteri de classificacio
emprat en l'agrupacié de les diferents actuacions proposades és la divisié segons les dues
vessants de treball formulades en l'apartat d'Objectius Generals. En aquest sentit, s'han

confegit dos grans apartats:

1. actuacions encaminades a potenciar les actituds i habilitats dels infants i
adolescents susceptibles de repercutir en un foment de 1'esperit emprenedor

dels futurs joves

2. actuacions orientades a dotar els emprenedors joves i les empreses de

Manlleu de més i millors recursos per a dur a terme la seva activitat amb éxit

Totes les actuacions han estat presentades de forma individualitzada i descrites des d'una
perspectiva eminentment operativa. Tant es aixi que cada accié és plantejada per mitja d'una
practica fitxa descriptiva que recull els principals camps necessaris per a la correcta implementacid

de I'actuacio en qliestié. Cada fitxa consta de:

- Titol

- Breu explicacié del projecte

- Relacié dels agents implicats, és a dir, d’aquells agents sense la complicitat i/o
col-laboracié dels quals no sera possible 'acompliment efectiu dels objectius de
'actuacié en qiiestio

- Eixos estratégics de futur amb que es relaciona I'actuacié en qiiesti6

- Periodicitat del projecte




FOMENT DE L'ESPERIT
EMPRENEDOR
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Actuacions a impulsar des de
1'Administracio
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Espai de coordinacio centres d’ensenyament - OPE -
associacions

L'estrategia compartida és una de les técniques més eficaces per obtenir els resultats desitjats
en la fase d'implementacid de tota politica publica. L'estrategia compartida es basa,
fonamentalment, en la coordinaci6 de les actuacions que es duran a terme per part dels
diferents agents implicats i en compartir uns mateixos objectius i una mateixa estratégia per
assolir-los. Per tal de donar operativitat a aquesta metodologia de treball es signara un Pacte
Local que aglutini el compromis de tots els actors que potencialment poden influir en la
formaci6 de la personalitat del jove -centres educatius, Ajuntament, entitats locals i mitjans de
comunicacio- i que haura de recollir els compromisos assumits per cadascuna de les parts. La
formalitzacié d'un Pacte d'aquestes caracteristiques, a banda de significar una acci6 pionera en
el nostre pais, permetra visualitzar I'aposta del municipi -en un sentit ampli- per al foment de
l'esperit emprenedor. La unitat d'accid, la coordinacio i la notorietat dels objectius millorara, al
mateix temps, la sensibilitat de la ciutadania envers la necessitat d'aconseguir millors cotes
d'actituds emprenedores.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 1 Permanent

Escoles, instituts i centres
académics

Entitats i associacions

Apadrinant el talent

Aquest programa consisteix en utilitzar una metodologia innovadora com és l'entrada en joc de
la figura del mentor. A partir d'una llista de joves amb titol universitari o formacié professional
superior s'estableix una dinamica per trobar i assignar a cadascun d'ells un mentor; una
persona que tingui el mateix perfil académic i professional que el jove. La missi6 del mentor o
padri no sera inserir laboralment el jove, sin6 empoderar-lo, tot ajudant-lo a descobrir les seves
potencialitats i habilitats i, alhora, els seus punts de millora per tal que pugui afrontar un procés
de recerca de feina amb unes possibilitats d'exit més gran.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 4 Ciclica
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Cistella d'oportunitats

Crear una idea de negoci és un pas complex i un veritable obstacle per a molts potencials
emprenedors; el risc que suposa endegar un negoci sense coneixer el grau d'exit del mateix és
un aspecte desmotivador per als joves i provoca que ja ni els joves es plantegin la possibilitat

d'emprendre. Aixi que, si des de 1'administraci6 s'oferis una cistella de possibles projectes

d'exit entre els quals els joves poguessin escollir quin fer-se seu seria un reclam optim per a
fomentar I'esperit emprenedor. Aquesta cistella de projectes hauria de ser resultat d'un estudi
exhaustiu sobre la realitat econdmica i social de Manlleu i la comarca d'Osona. Aquesta diagnosi
servira per detectar els ninxols de mercat o sectors emergents -també més enlla de I'ambit
territorial d'influéncia d'aquest Pla- i caldra exposar-lo i traduir-lo en un llenguatge pedagogic
per als joves de Manlleu.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntaments de Manlleu 1 Puntual

Programa Creacio Jove

L'emprenedoria no només s'associa a emprendre una activitat empresarial, sin6 a tota una
declaraci6 d'intencions quant a l'estil d'encarar els reptes personals, col-lectius i socials. En
aquesta linia, el projecte Creaci6 Jove pretén donar suport a entitats juvenils i grups de joves
per tal que puguin realitzar les seves accions, aixi com potenciar nous grups de joves i/o
individus, amb la intenci6 de generar quelcom amb i per la comunitat, pero sobretot per donar
'opcié i 'oportunitat al jove de generar, crear i construir accions socials, educatives i
participatives amb la finalitat de proporcionar un teixit associatiu i social. El suport municipal
per aquest programa podra ser material (espai fisic o altres recursos), técnic (assessorament) o
economic (subvencio).

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 1 Ciclica
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Actuacions a impulsar des de la
comunitat educativa
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Exposicio itinerant als centres educatius

La necessitat d'acostar I'emprenedoria als joves en etapa formativa, molt especialment als que
es troben en I'educacio secundaria, implica trobar espais de contacte entre aquests i
experiencies d'emprenedoria existoses. Es per aixo que es proposa la creacié d'una exposicié
itinerant que tingui com a tematica l'emprenedoria i que, de forma amena i visual, expliqui
diferents casos d'exit. A fi de captar l'interés dels joves adolescents, la mostra hauria d'abordar
casos interessants, a poder ser de persnes joves i relatius a ambits o sectors innovadors (noves
tecnologies...). L'objectiu de la mostra seria demostrar als joves adolescents que 1'emprenedoria
no és quelcom llunya ni complicat, siné una possibilitat de futur molt real, tot fomentant la
incorporacid del concepte d'emprenedoria en el seu imaginari quotidia

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 1

Ciclica
Centres educatius

Estades d'emprenedoria

No hi ha millor manera de fomentar I'esperit emprenedor que confrontant els joves amb
experiencies d'emprenedoria exitoses i atractives. Es per aixo que es proposa la creacié d'algun
tipus de programa d'estades dels joves en empreses o projectes empresarials del municipi. Les

estades tindrien una durada d'un dia sencer en que, en grups de 3, els alumnes de batxillerat
dels diferents centres educatius del poble tindrien l'oportunitat de coneixer des de dins el

funcionament diari d'empreses reals. Les estades no haurien de ser necessariament
simultanies; cada grup de 3 podria efectuar la seva visita en un moment diferent, de manera
que cada alumne pogués efectuar, almenys, una estada al llarg del cicle complet de batxillerat. A
fi de garantir la sostenibilitat en el temps del projecte, s'hauria de poder comptar amb un
nombre important d'empreses participants, evitant aixi el potencial cansament que podria
provocar en els emprenedors la rebuda de massa visites a 1'any

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat
Ajuntament de Manlleu 1 Ciclica
Centres educatius

Empreses del municipi
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Formacio per a docents: com educar el talent?

La voluntat de promocionar les actituds i aptituds precursores de I'emprenedoria no és suficient
per a assolir un bon resultat. Cal disposar també de les eines i les metodologies que ho facin
possible. En aquest sentit, es proposa la realitzacié de diversos tallers als diferents centres
educatius del municipi encaminats a dotar els equips docents de noves formules i metodes
d'ensenyament susceptibles de fer més facil I'estimulaci6 de la creativitat, la proactivitat, la
iniciativa, I'auto-suficiencia, etc. Les tematiques a abordar i els tallers concrets a organitzar s6n
qliestions que podrien decidir els propis mestres en funcié de les seves necessitats i capacitats

Eixos relacionats Periodicitat

Actors implicats

Ajuntament de Manlleu
Centres educatius

1 Permanent

Ceacio d'una cooperativa escolar

Aquesta actuaci6 esta orientada als alumnes de primaria i consisteix en la posada en marxa
d'una cooperativa per part dels mateixos en el marc del curs escolar. No es tracta d'un
simulacre ni de cap exercici d'imitaci6, sin6 d'una prova real de creacié, i gestié d'una

coooperativa, amb la consegiient fabricaci6 de productes i la seva posterior venda al mercat

municipal.

Aquesta iniciativa integra educaci6 i empresa en un mateix projecte, tenint com a principal
objectiu difondre la cultura emprenedora entre els seus usuaris (els alumnes) mitjangant la
creacié d’'una cooperativa a 'aula a través de la qual poder comprendre el funcionament real
d’'una empresa, aprendre a com relacionar-se amb I’entorn i a com impulsar un projecte a
través del treball en equip.

El procés de creacio de la cooperativa, les diferents fases de produccié del producte escollit,
la relaci6 amb les entitats bancaries i 'administracio local, 'estrategia publicitaria i de
marketing de la cooperativa, etc...,, fan del projecte un programa educatiu transversal a través
del qual I'alumnat posara en practica tots els coneixements adquirits durant el curs escolar.

Tot i que la seqiiencia concreta de continguts de les diferents sessions hauria de ser fixada
per cada centre educatiu, tot seguit s'enumeren les principals fases basiques que, tant si com
no, s'haurien d'abordar al llarg del curs en el marc d'aquest projecte:

1. Naixement de |'empresa (idea de negoci, nom empresarial, forma empresarial, tramits
administratius, nomenament de carrecs, etc)

2. Imatge corporativa, publicitat i comunicacié
3. Comptabilitat de I'empresa (llibre d'empresa, financament, tresoreria...)
4. Contractaci6 de personal
5. Tecniques i models de fabricaci6
6. La venda: preparacio6 del punt de venda, tracte amb el client, fixaci6 de preus, beneficis...
7. Habilitats directives i presa de decisions

Eixos relacionats Periodicitat

Actors implicats

1 Puntual

Ajuntament de Manlleu
Centres educatius
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Incubadora de projectes CoMan

Creaci6 i posada en marxa de I'Incubadora d'Emprenedoria CoMan. Adregada a aquelles
persones que tinguin un projecte o idea de negoci de caracter social, la plataforma CoMan
oferira suport a les noves empreses durant el seu primer any de vida. L'objectiu és impulsar i
donar una empenta als joves amb idees de futur per tal que siguin capagos de materialitzar les
seves idees i adquirir les capacitats basiques per tal de tirar endavant els projectes respectius
de forma autonoma un cop rebut el primer impuls.

Des de CoMan s'oferira als emprenedors una formacio transversal basada en I'economia social

i col-laborativa en forma de tallers formatius i assessorament individualitzat. També es posara
a disposici6 dels projectes que estiguin a l'incubadora espais de treball compartits.

D’octubre a juny s’establira una relacié propera entre els professionals de CoMan i els
emprenedors. Hi haura diferents intensitats formatives, concentrades especialment en els
primers tres mesos d'incubadora. Transcorreguts els primers tres mesos d’activitat formativa
intensa, hi haura un periode d’aproximadament 6 mesos en que els emprenedors rebran
assessorament i seguiment individualitzat per tal de materialitzar les seves idees, disposant a
més d'un espai fisic de treball de caracte gratuit amb connexi6 a internet.

Eixos relacionats Periodicitat

Actors implicats
Ajuntament de Manlleu 2 Ciclica
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Panell informatiu sobre emprenedoria

A fi d'ajudar els emprenedors a donar a coneixer i difondre les seves activitats, es proposa
instal-lar en algun indret estratégic del municipi (un equipament o una zona de pas) un panell
informatiu en que publicar, de forma rotatoria, perfils de diferents emprenedors de la ciutat,
tot explicant a que es dediquen, que ofereixen, on se'ls pot trobar, etc. Amb el temps, aquest
panell hauria de convertir-se en un canal/espai de suport a la tasca de promoci6 i publicitat
del propi negoci que duen a terme els emprenedors , sovint complicada.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 2 Permanent
Emprenedors del municipi

Millora de la difusi6 dels serveis a l'emprenedor

En I'actualitat I'Ajuntament de Manlleu ofereix un solid cataleg de serveis a emprenedors i
emprenedores. No obstant, una amplia majoria de joves que estan tirant endavant projectes
empresarials desconeixen 'existencia de molts d'aquests serveis, ja sigui per la manca de
visibilitat dels mateixos o per la desconnexi6 dels implicats en relacid a la tasca i els serveis que
es presten des de I'Ajuntament. Es per aix0o que es proposa treballar de forma especifica, i molt a
consciencia, en la millora dels canals actualment existents per a difusi6 dels recursos i serveis
que ofereix I'Ajuntament als emprenedors.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 2 Permanent
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Fira d'ESS

Ates que el sector del cooperativisme il'emprenedoria social esta constituit majoritariament
per joves, es proposa l'organitzacio i institucionalitzacié (amb periodicitat anual) d'una
fira/jornada del cooperativisme de Manlleu. Mitjan¢ant estands, parades, xerrades i
conferéncies es dedicaria un dia sencer a donar a coneixer els projectes d'emprenedoria social
existents al municipi i en funcionament. Podria fer-se en un recinte tancat o en els propis
carrers i places de Manlleu, en funcié de I'época de I'any triada.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 2 Ciclica
Cooperatives del municipi
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Startup weekend Manlleu

Trobada d'un cap de setmana en qué persones emprenedores de diferents perfils
professionals col-laboren i cocreen voluntariament, durant dos dies de treball intens, per
desenvolupar al maxim el model de negoci de la propia idea empresarial o la d'una altra

persona participant. L'esdeveniment comeng¢a amb una xerrada inspiradora impartida per
una persona que ja hagi engegat un projecte d'emprenedoria, o bé que tingui una trajectoria
professional i personal inspiradora en 1'ambit emprenedor. Es continua amb la presentacié
d'idees, en que cada persona participant compta amb un minut per presentar lliurement un o
diversos projectes i exposar quin equip de treball necessita per portar-lo a terme. Mitjancant
una dinamica participativa es duu a terme tant la seleccié d'idees que es desenvoluparan
durant la resta de cap de setmana com dels equips de treball multidisciplinars que, de
manera autogestionada, les executaran. Els equips s'autoorganitzen i es centren en el
desenvolupament i la validacié de la idea, amb el suport i la mentoria de professionals de
diferents ambits empresarials i academics (cada projecte "rep la visita" de dos equips
de tutor@s). L'objectiu és que els equips aconsegueixin una descripcié el maxim de senzilla
pero pensada i consensuada de: model de negoci, pla de treball basic, prototip i pla comercial
i, en el cas de projectes socials, I'impacte social esperat. El cap de setmana conclou amb la
valoracié i avaluacid, per part d'un jurat d'experts, de les diferents idees desenvolupades.
Cada equip disposa de cinc minuts per explicar el seu projecte i d'un torn d'un parell de
preguntes obertes per part del jurat. Un cop finalitzades les exposicions, el jurat deliberara i
seleccionara les tres millors propostes.

A grans trets, I'Startup Weekend tindra per objectiu oferir als emprenedors un entorn
qualificat i d'alt valor afegit en que testejar, sense cost, els seus projectes abans de torar-los
endavant.

Actors implicats Eixos relacionats Periodicitat

Ajuntament de Manlleu 3 Ciclica
Emprenedors de Manlleu
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